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REISEVERSICHERUNG 

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten 
Unternehmen: AWP P&C S.A., Niederlassung für Deutschland Produkt: JAHRES-REISESCHUTZ 1PLUS

 
              WAS IST NICHT VERSICHERT? 
Reiserücktritt-Versicherung 

x Bestehende Erkrankungen, die das letzte Mal innerhalb der letzten sechs Monate vor 

Versicherungs-Abschluss behandelt wurden 

x Schub einer psychischen Erkrankung, sofern der letzte Schub nicht mindestens drei  

Jahre zurückliegt 

x Konsum oder Missbrauch von Alkohol oder Drogen  

x Quarantäne-Anordnungen, die allgemein für Teile der Bevölkerung oder die gesamte 

Bevölkerung, für ein gesamtes Schiff oder ein ganzes geografisches Gebiet gelten 

 

Reiseabbruch-Versicherung 

x Bestehende Erkrankungen, die das letzte Mal innerhalb der letzten sechs Monate vor 

Reiseantritt behandelt wurden 

x Schub einer psychischen Erkrankung, sofern der letzte Schub nicht mindestens drei Jahre 

zurückliegt 

x Konsum oder Missbrauch von Alkohol oder Drogen  

x Quarantäne-Anordnungen, die allgemein für Teile der Bevölkerung oder die gesamte 

Bevölkerung, für ein gesamtes Schiff oder ein ganzes geografisches Gebiet gelten 

 

Verspätungs-Versicherung 

x Streik, der bereits zum Zeitpunkt des Versicherungsabschlusses angekündigt war 

 

Reisegepäck-Versicherung und Gepäckverspätungs-Versicherung 

x Tickets, (Reise-)Dokumente, Bargeld und Kreditkarten, medizinische Hilfsmittel 

x Schäden durch Vergessen oder Verlieren 

x Im abgestellten Kraftfahrzeug sind bestimmte Gegenstände nicht versichert. 

x Verspätungen unter sechs Stunden 

 
Reise-Krankenversicherung inkl. Kranken-Rücktransport 

x Heilbehandlungen und andere ärztlich angeordnete Maßnahmen, bei denen Ihnen  vor 

Beginn des versicherten Zeitraums bekannt war, dass sie notwendig sind oder mit denen 

Sie nach den Ihnen bekannten Umständen rechnen mussten 

x Untersuchungen oder medizinische Versorgung wegen des Verlusts oder der 

Beschädigung von Hörgeräten, Zahnprothesen, Brillen und Kontaktlinsen  

 
Sport & Aktiv-Versicherung 

x Hörgeräte, verschreibungspflichtige Brillen / Kontaktlinsen, Prothesen / orthopädische 

Hilfsmittel, die nicht speziell dem Gebrauch bei einer bestimmten Sportart dienen 

x grobe Fahrlässigkeit oder vorsätzliches und mutwilliges Handeln, das zu Verlust, Diebstahl 

oder zur Beschädigung der Sportgeräte führt 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

Dieses Informationsblatt gibt Ihnen einen kurzen Überblick über die wesentlichen Inhalte unseres Versicherungs-Produktes. Vollständig dargestellt ist der Versicherungsschutz  

in Ihren Versicherungs-Unterlagen. Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch. 

Um welche Art von Versicherung handelt es sich? 

Unser Produkt ist ein Reiseschutz-Produkt und bietet folgende Leistungen: Reiserücktritt-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Verspätungs-Versicherung, Reisegepäck- und 
Gepäckverspätungs-Versicherung, Reise-Krankenversicherung inkl. Kranken-Rücktransport, Sport & Aktiv-Versicherung und Reise-Assistance. 

  

 
           WAS IST VERSICHERT? 

Reiserücktritt-Versicherung 
Welche Ereignisse sind versichert? 

✓ Reiseantritt nicht möglich oder nicht zumutbar u. a. wegen: 

- Tod 

- Unerwarteter schwerer Erkrankung – einschließlich einer epidemischen oder 

pandemischen Erkrankung wie COVID-19 – oder Schwangerschaft 

- Persönlicher Quarantäne 

- Schaden am Eigentum 

Was wird ersetzt? 

✓ Vertraglich geschuldete Stornokosten bei Nichtantritt der Reise 

✓ Mehrkosten bei Umbuchung der Reise 

 

Selbstbeteiligung: 20 % des erstattungsfähigen Schadens, mindestens 25,– € je Person 
 

Reiseabbruch-Versicherung 

Welche Ereignisse sind versichert? 

✓ Planmäßige Fortsetzung der Reise nicht möglich oder nicht zumutbar u. a. wegen: 

- Schwerer Unfallverletzung oder unerwarteter schwerer Erkrankung – einschließlich einer 

epidemischen oder  pandemischen Erkrankung wie COVID-19 

- Persönlicher Quarantäne 

- Naturkatastrophen am Reiseziel 

Was wird ersetzt? 

✓ Zusätzliche Reisekosten 

✓ Anteiliger Reisepreis der gebuchten, nicht genutzten versicherten Reiseleistungen vor Ort 

✓ Zusätzliche Kosten für Unterkunft und Beförderung bei zwingend notwendiger Verlängerung 

der Reise 

 

Selbstbeteiligung: 20 % des erstattungsfähigen Schadens, mindestens 25,– € je Person 

 

Verspätungs-Versicherung 

Welche Ereignisse sind versichert? 

✓ Verspätung des Beförderungs-Unternehmens um mindestens vier Stunden 

✓ Verkehrsunfall bei der Anreise 

Was wird ersetzt? 

✓ Anteilige Kosten der gebuchten, nicht genutzten versicherten Reiseleistungen vor Ort 

✓ Zusätzliche Kosten für Mahlzeiten und Unterkunft, Kommunikation und lokalen Transport 

 

Versicherungs-Summe: 1.500,– € je Person bzw. 3.000,– € je Familie / Paar  

 

Reisegepäck-Versicherung und Gepäckverspätungs-Versicherung 

Welche Ereignisse sind versichert? 

✓ Beschädigung / Abhandenkommen von Reisegepäck  

✓ Gepäck-Verspätung von mindestens sechs Stunden 

Was wird ersetzt? 

✓ Zeitwert für abhandengekommene oder zerstörte Sachen 

✓ Notwendige Reparaturkosten für beschädigte Sachen 

✓ Sofern die Voraussetzungen dafür vorliegen: Sofortige Bereitstellung von Geldmitteln für 

die direkte Bezahlung von erforderlichen Ersatzkäufen vor Ort  

 

Versicherungs-Summen: 

Reisegepäck-Versicherung: 3.000,– € je Person, 6.000,– € je Familie / Paar 

Gepäckverspätungs-Versicherung: 150,– € je Person, 300,– € je Familie / Paar 

 

Reise-Krankenversicherung inkl. Kranken-Rücktransport 

Welche Ereignisse sind versichert? 

✓ Krankheit oder Unfall während der Reise – einschließlich der Heilbehandlung  

aufgrund einer epidemischen oder pandemischen Erkrankung wie COVID-19 

Was wird ersetzt? 

✓ Kosten für notwendige ambulante Behandlung durch einen Arzt 

✓ Kosten ärztlich verordneter Arzneimittel und Heilbehandlungen 

✓ Kosten für notwendige stationäre Behandlung im Krankenhaus 

✓ Kosten des Kranken-Notfall-Transports und des medizinisch sinnvollen und  

vertretbaren Kranken-Rücktransports 

✓ Bis 10.000,– € für Such-, Rettungs- und Bergungskosten 

✓ Sofern die Voraussetzungen dafür vorliegen: Kreditkarten-Aktivierung für die direkte 

Bezahlung von ambulanten Behandlungskosten und  Arzneimitteln 

 

Sport & Aktiv-Versicherung 

Welche Ereignisse sind versichert? 

✓ Teilnahme an im Voraus gebuchter Aktivität nicht möglich oder nicht zumutbar u. a. wegen 

Krankheit oder Tod 

✓ Beschädigung / Abhandenkommen / Diebstahl von Sportgeräten 

Was wird ersetzt? 

✓ nicht erstattungsfähigen Auslagen, die für die Aktivität entstanden sind 

✓ Kosten für Reparatur oder Ersatz von Sportgeräten 

✓ Bis 5.000,– € für Such-, Rettungs- und Bergungskosten 

 

Versicherungs-Summen: 500,– € je Person / Familie / Paar für verpasste Aktivitäten,  

500,– € je Person bzw. 1.000,– € je Familie / Paar für Sportgeräte 
 

Reise-Assistance 

✓ Hilfe bei persönlichen Notfällen – z. B. im Krankheitsfall oder bei Verlust von Reise-

Zahlungsmitteln, Strafverfolgung – sowie Informationsdienste bei Fragen zu 

Sicherheit, Mobilität,   Geld und Behörden  

 


